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1. Introduccién
De conformidad con el articulo 21 de la Ley General de Control Interno, N° 8292:

“(...) Dentro de una organizacion, la auditoria interna proporciona a la
ciudadania una garantia razonable de que la actuacion del jerarca y
la del resto de la administracion se ejecuta conforme al marco legal

y técnico y alas practicas sanas”’.
(Lo resaltado no corresponde al original)

Ese mismo cuerpo normativo, cita en el articulo 22, inciso d), las competencias de
la Auditoria Interna, dentro de estas:

(...) advertir a los 6rganos pasivos que fiscaliza sobre las posibles
consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando
sean de su conocimiento.

Asi las cosas, en uso de las competencias supracitadas; los atributos que definen
las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publicol, segun las
Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico2 y de conformidad con el
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna de la
Direccion Nacional de CEN-CINAI®; se procede a emitir el siguiente servicio
preventivo de advertencia en atencién al Plan Anual de Labores 2021 de la Auditoria
Interna.

1.1 Objetivo

Analizar los puestos y ocupacion de plazas de Trabajador Auxiliar, Técnico en
Informatica y Oficial de Seguridad de Servicio Civil 1, cuyos hombramientos fueron
denunciados. Puestos destacados en la Regién Central Sur.

2. Antecedentes

A continuacion, se citan articulados de cuerpos normativos que regulan el Control
Interno y actos administrativos.

! La Gaceta nimero 28 del 10 de febrero 2010; Resoluciéon R-DC-119-2009.
2 R-DC-64-2014. Contraloria General de la Republica. 11 de agosto del 2014,
3 Decreto Ejecutivo N° 41789 - S
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Sobre el concepto del sistema de control interno y la responsabilidad sobre este, la
Ley N°8292* sefiala lo siguiente:

Articulo 8°- Concepto de sistema de control interno. Para efectos de
esta Ley, se entenderd por sistema de control interno la serie de acciones
ejecutadas por la administracién activa, disefladas para proporcionar
seguridad en la consecucion de los siguientes objetivos:

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

Articulo 10.- Responsabilidad por el sistema de control
interno. Seran responsabilidad del jerarca y del titular subordinado
establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno
institucional. Asimismo, sera responsabilidad de la administracion activa
realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo
funcionamiento.

Por otro lado, las Normas de Control Interno®, sobre el compromiso superior y la
supervision constante, sefialan:

2.2 Compromiso superior El jerarca y los titulares subordinados, segun
sus competencias, deben apoyar constantemente el SCI, al menos por
los siguientes medios: a. La definicién y divulgacion de los alcances del
SCI, mediante la comunicacion de las politicas respectivas y la difusion
de una cultura que conlleve la comprensién entre los funcionarios, de la
utilidad del control interno para el desarrollo de una gestion apegada a
criterios de eficiencia, eficacia, economia y legalidad y para una
efectiva rendicion de cuentas.

4.5.1 Supervision constante El jerarca y los titulares subordinados,
segln sus competencias, deben ejercer una supervisién constante
sobre el desarrollo de la gestion institucional y la observancia de las

4 Ley General de Control Interno. La Gaceta nimero 169 del 4 de setiembre 2002
5 N-2-2009-CO-DFOE. Contraloria General de la Republica. Publicado en La Gaceta N° 26 del 6 de febrero
del 2009
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regulaciones atinentes al SCI, asi como emprender las acciones
necesarias para la consecucion de los objetivos.

(El subrayado y resaltado no es del original)

Asimismo, sobre el deber de probidad que le compete al funcionario publico, la Ley
84225 indica:

Articulo 3°- Deber de probidad. El funcionario publico estara obligado a
orientar su gestién a la satisfaccion del interés publico. Este deber se
manifestara, fundamentalmente, al identificar y atender las necesidades
colectivas prioritarias, de manera planificada, regular, eficiente,
continua y en condiciones de igualdad para los habitantes de la
Republica; asimismo, al demostrar rectitud y buena fe en el ejercicio de
las potestades que le confiere la ley; asegurarse de que las decisiones
gue adopte en cumplimiento de sus atribuciones se ajustan a la
imparcialidad y a los objetivos propios de la institucién en la que se
desempefia y, finalmente, al administrar los recursos publicos con apego
a los principios de legalidad, eficacia, economia y eficiencia, rindiendo
cuentas satisfactoriamente.

(El subrayado y resaltado no es del original)

En cuanto a la prestacion de servicios publicos, el ordinal 11° de la Ley 62277
dispone:

La Administracion Publica actuara sometida al ordenamiento juridico y
s6lo podra realizar aquellos actos o prestar aquellos servicios publicos
gue autorice dicho ordenamiento, segun la escala jerarquica de sus
fuentes.

Finalmente, el Reglamento Orgéanico de la Direccion Nacional de CEN-CINAI® con
respecto a la definicion de establecimientos e integracién de las oficinas locales,
indica:

Articulo 1°- Definiciones.
r) Establecimientos CEN-CINAI:
i. CINAL: Centro Infantil de Nutricién y Atencién Integral

® Asamblea Legislativa. La Gaceta 212 del 29 de octubre del 2004.
" Asamblea Legislativa. Del 2 de mayo de 1978
8 Decreto Ejecutivo N° 37270 — S. La Gaceta 179 del 17 de setiembre del 2012.
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ii. CEN: Centro de Educacion y Nutricion.
iii. CENCE: Centro de Educacién y Nutricion y Comedor
Escolar.

Articulo 32.- Integracion de las Oficinas Locales.

Las Oficinas Locales estan conformadas por una jefatura, equipo
itinerante de apoyo y equipo de planta de establecimientos CEN, CINAI
y CENCE.

c) Responsables de establecimientos y personal de planta: Cada
establecimiento CEN, CINAI o CENCE cuenta con un funcionario
responsable y un equipo de planta conformado por personal que labora
directamente en los establecimientos en las actividades de prestacion de
servicios de la Direccién Nacional de CEN-CINAI.

De la normativa anterior, es claro que el jerarca es el responsable del Control Interno
y junto con sus titulares subordinados, adquiere un compromiso en su desarrollo y
aplicacion y, por ende, la supervision constante sobre el desarrollo de la gestién
institucional. Su actuar debe orientarse a la satisfaccion del interés publico, siempre
sometido a lo que dispone el ordenamiento juridico.

Asimismo, se puede interpretar que el personal de los establecimientos esta bajo la
responsabilidad de las Jefaturas de Oficinas Locales.

3. Resultados

La Auditoria procede a realizar una revision somera sobre el tema de esta
advertencia, realizando varias gestiones, entre ellas, oficio a la jefatura de la Unidad
de Recursos Humanos, solicitando certificacion de los nombramientos denunciados.

Mediante oficio DNCC-DG-UGRH-OF-0275-2021 la Sra. Olga Grijalba indico:

“Primeramente, es importante indicar que todo nombramiento que se
tramite en las Direcciones Regionales debe cumplir con los requisitos
establecidos en el Manual de Clases de la Direccion General de Servicio
Civil, asi como con todas las regulaciones establecidas en el Reglamento
del Estatuto de Servicio Civil.
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Sin embargo, una vez que la Direccion Regional envia la propuesta de
nombramiento el proceso de Gestion del Empleo, se verifica nuevamente
el cumplimiento de los requisitos, y de ser una plaza vacante también la
Oficina de Servicio Civil verifica las condiciones de los nombramientos a
través de una declaracion jurada.”

(...

“Cabe destacar que este tipo de nombramientos por la urgencia de
nombrar de forma casi inmediata, se realizan de las bases de curriculos
gue mantiene las oficinas locales, con personas que rednen los requisitos
para dichos puestos, y que estan disponibles de forma inmediata, asi
mismo de acuerdo a la cercania de lo establecimiento se hombran en
diferentes establecimientos segun las necesidades de los mismos.”

Sobre el puesto de TRABAJADOR AUXILIAR DE CEN CINAI entre otras cosas se
manifesto:

“... el 21-01 al 08-06-2021(cubrir incapacidad) en la Oficina Local de
Ciudad Col6n, CEN Salitrales de Puriscal, sin embargo, por cierre de
establecimiento, tiene un traslado en calidad de préstamo en forma
temporal a la Direccién Regional Central Sur, mientras concluyen el
proceso de traslado de la Direccion Regional...”

Sobre el puesto de Técnico en Informética:

, plaza que estuvo por espacio de dos afios, sin ocupar, primero por
no haber registro de elegibles en la Direccién General de Servicio Civil,
para esa clase, y del concurso interno realizado por la Direccion Nacional
de CEN CINAI, tampoco quedo registro de elegibles para poder solicitar
0 enviar terna, luego se congelo y en diciembre que se dio la oportunidad
de nombrar, la Direccién Regional convoco a 8 personas que habian
enviado curriculo de los cuales solo se presentaron 5, quienes a través
de la entrevista se fueron descartando sobre todo porque las personas
una vez que se les brinda el salario no aceptaron, siendo el sefior
Alejandro el elegido por la jefatura inmediata Alejandra Alvarado Alfaro,
Directora Regional.”

En cuanto Oficial de Seguridad de Servicio Civil 1:
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“... el mismo fue seleccionado a través de entrevista por la jefe de la
Oficina Local sefiora Karen Aguilar Guzman, de los curriculos que
existian en la Direccion Regional, esto debido a que no existe registro de
elegibles.”

“Para los dos ultimo (sic) movimientos estos se aclara que se encuentran
forma interina, mientras se resuelve la terna, a través de los concursos
correspondientes

Por lo tanto, se certifica que los anteriores movimientos de personal
(nombramientos interinos, suplencias), se realizaron en total apego a la
normativa vigente, ninguno incumple lo establecido en el articulo 9, inciso
b) del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil, asi como a los principios
de eficiencia, probidad y transparencia en la funcion publica y el principio
de legalidad.”

Dado que la Sra. Olga Grijalba como Jefatura de la Unidad responsable de verificar
lo denunciado y habiendo certificado que los nombramientos se encuentran a
derecho, la Auditoria se apart6 de cuestionar lo indicado por ella.

Sin embargo, esta Auditoria considera que podrian existir elementos contrarios a la
Normativa sobre lo visualizado en el expediente personal de la Trabajadora Auxiliar,
los cuales se exponen a continuacion:

Sobre el puesto de la Trabajadora Auxiliar (TAC):

De acuerdo con lo manifestado en el oficio de la sefiora Grijalba se indico, “...el 21-
01 al 08-06-2021(cubrir incapacidad) en la Oficina Local de Ciudad Colén, CEN Salitrales
de Puriscal, sin embargo, por cierre de establecimiento, tiene un traslado en calidad de
préstamo en forma temporal a la Direccion Regional Central Sur, mientras concluyen el
proceso de traslado de la Direccion Regional.”

Sin embargo, sobre el traslado temporal solamente se ubicé la accién de personal,
en la cual se visualiza la justificacion indicada.
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Atencién Integ:

SOLICITUD ACCION DE PERSONAL

FECHA: 21-01-2021
Consecutivo: 008-2021

Nombre del servidor: Cédula Nos: Direccién Regional Ubicacién Organizacional:
Unidad Organizativa:
DIRECCION REGIONAL
; e . |CENTRALSUR.OFICINA
ANDREA VALVERDE GUZMAN 115250578 CEN CINALI Central Sur. LOCAL CEN GINAT CIUDAD
COLON. SALITRALES DE
PURISCAL.
Nimero de puesto: Cédigo-Clave: Salario: Rige:
090189 21/01/2021
CLASE DE PUESTO: ESPECIALIDAD:
TRABAJADOR AUXILIAR DE CEN CINAT Atencién de Menores
( ) Renuncia Permiso CON goce sucldo: : -
(X) Traslado temporal ( ) Lactancia Materna ( )V‘;]Cﬂcl.ﬂnihf :],P };,fil,lf’fi() )
() Despido por causa ( ) Fallecimiento ( ) Vacaciones Profilacticas

() Suspensién () Cumpleatios () Yacacinflles por Dec;-(?to h
( ) Permiso SIN goce sueldo () Suspensién de Vacaciones
() Otros:

( ) Matrimonio

Apoyo temporal mientras dure el traslado de Edificio de la sede de la Direccién Regional, en condicién de
préstamo de la Oficina Local CEN CINAT Ciudad Colon, CEN Salitrales De Puriscal, a la Direccién Regional
Central Sur, seguidamente su ubicacién sera determinada de acuerdo a las necesidades de la Direccién Regional con

instrucciones de la sefiora Directora Regional.

Firma del gervi(;nr Firma del Jefg Inmediato Firma del Director
4&1 J% i ;

e AVEP SR g IL'
NOTA: __S,ul(‘r%'«énSQ]j(:il.ud para vacaciones requiere firma del servidor y debe presenlargKa_la_’gjdm;s

liuxnalé@%) qlﬁ%é;di'ls de anticipacién. .
DE C&p,
€ 1?’ Eostli (O
‘g ? o e
i8 —1 & - :
‘é cfﬂ-C[ﬂﬁ SELLO § f'/\r‘; %‘
FICII l’ DIRECCION REGIONAL l’%ﬁ 24 \gi

No obstante lo anterior, la Auditoria Interna ha sido |nS|stente que en aras de la
transparencia todos los actos deben estar de manera escrita y debidamente
motivados y comunicados, asi como incluidos en el expediente, de forma que el
servidor o ciudadano conozca los motivos concretos o especificos que hacen
necesaria tal decisién; ademas, dado que se trata de un traslado temporal, debe
indicar el plazo de vigencia, de lo contrario se trataria de un traslado indefinido.

Tal y como lo ha manifestado la Sala Constitucional, no es suficiente que dicha
motivacion o justificacion del acto se limite a una manifestacién de que se efectla
para un mejor servicio publico, sino que deben hacerse constar los motivos que en
concreto hagan necesario que determinado servidor sea trasladado para garantizar
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la prestacién adecuada del servicio publico y que no se esté afectando el servicio y
el lugar para el cual fue contratado.

En este punto es necesario analizar lo que indica la norma respecto a la naturaleza
del puesto de Trabajador Auxiliar.

El Manual Institucional del Ministerio de Salud, al respecto indica:

Trabajador Auxiliar de CEN-CINAI (Resol. Dg-100-2005, Del 18/04/05) Codigo: 0201150

NATURALEZA DEL TRABAJO: Ejecucion de labores manuales variadas
dificiles propias de la preparacion de alimentos en una cocina de un
Centro de Educacion y Nutricion o en un Centro Infantil de Nutricion y de
Atencién Integral del Ministerio de Salud y actividades de apoyo
concernientes al centro donde trabaja.

CARGO DE LA CLASE: En la clase se ubica el cargo de: Trabajador de
Servicios Operativos de Centros de Nutricion y Atencién Integral.

UBICACION: En un Centro Infantil de Nutricién y Atencién Integral o en
un Centro de Educacién y Nutricién.

(El subrayado y resaltado no es del original)

No obstante, se logré determinar que la plaza de trabajadora auxiliar desde la fecha
de nombramiento, se encontré destacada en la Direccion Regional Central Sur a
pesar de que, segun se pudo observar en el expediente, la funcionaria fue nombrada
para laborar en el establecimiento de Salitrales de Puriscal.

En apariencia, dicho movimiento de personal se ejecuté a discrecién de la
Administracion sin un aparente sustento del acto administrativo, en el cual se
evidencien las razones de peso para que la TAC nombrada en un establecimiento,
hasta la fecha labore en una unidad administrativa diferente.

Respecto al tema de la discrecionalidad administrativa, la Sala Primera de la Corte
Suprema de Justicia, en la resolucion numero 19-1997 de las catorce horas
cuarenta minutos del dos de abril de mil novecientos noventa y siete, ha sefialado:
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“... Todo acto administrativo es el resultado del ejercicio de una
potestad. En el caso de actos producto del ejercicio de una
potestad discrecional, estos se componen de elementos
legalmente determinados y de otros configurados por la apreciacion
subjetiva de la Administracién ejecutora. La discrecionalidad es
esencialmente la libertad de eleccion que tiene la Administracion,
de escoger entre una pluralidad de alternativas, todas igualmente
justas, segun su propia iniciativa, por no estar la solucién concreta
dentro de la norma. Esta libertad de la Administracion no_es
arbitraria, su existencia tiene su fundamento en la Ley y su
ejercicio esta delimitado en esta.” (el subrayado y
resaltado no es del original)

Sobre el mismo tema, la Sala Constitucional, en la resolucidn nimero 3439-2006 de
las dieciséis horas y treinta minutos del catorce de marzo del dos mil seis, ha
sefalado:

“

. recuérdese que los actos discrecionales también estan
sujetos a control de legalidad, de conformidad con lo
establecido en los articulos 11 a 15 de la Ley General de
Administracién Puablica. Asi, dicha facultad discrecional no es
arbitraria, su existencia tiene fundamento en la Ley y su ejercicio
esta delimitado en ésta. EI Ordenamiento Juridico, establece la
posibilidad de un control jurisdiccional por la via contencioso
administrativa, sobre el ejercicio de las potestades discrecionales.
En este sentido, se encuentra que los articulos 15, 16, 17, 160 y
217, inciso 1) de la Ley General de Administracion Publica
disponen, gque la discrecionalidad esta sometida a los limites que el
mismo ordenamiento le impone, asi como las reglas de la légica, la
ciencia o de la técnica, y a los principios generales del Derecho,
entre los cuales destacan los principios elementales de justicia, de
conveniencia y de razonabilidad. Ahora, lo cierto es que ese poder,
como toda discrecionalidad reconocida en un Estado de Derecho,
es un compuesto de elementos legalmente determinados y de otros
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configurados por la apreciacion subjetiva de la Administracion;
apreciacion que en modo alguno puede ser arbitraria. La
discrecionalidad y la arbitrariedad son conceptos antagénicos. El
Gnico poder que el Derecho de la Constitucion acepta como
legitimo en su concreto ejercicio es el que se presenta como
resultado de una voluntad racional, demostrandose en cada caso
gue se cuenta con razones justificativas, objetivas y consistentes.”

(el subrayado y resaltado no es del original)

La Sala Constitucional, en la resolucion numero 15345-2003 de las quince horas
con once minutos del diecinueve de diciembre del dos mil tres, refiriéndose a los
traslados, pero igualmente aplicable en el tema de reubicaciones, ha sefalado:

IV.- Requisitos que deben cumplirse para el traslado: De
conformidad con la jurisprudencia citada el traslado de un servidor
gue pretenda efectuar la Administracion debe reunir los siguientes
requisitos:

“1) Debe ser un acto debidamente motivado y comunicado al interesado,
de forma que el servidor conozca los motivos concretos o especificos que
hacen necesaria tal decisiébn. No es, por tanto, suficiente que dicha
motivacién o justificacion del acto se limite a una manifestacién de que se
efectla para un mejor servicio publico, sino que deben hacerse constar
los motivos que en concreto hagan necesario que determinado servidor
sea trasladado para garantizar la prestaciéon adecuada del servicio
publico.

2) El traslado debe ser comunicado en forma oportuna, lo cual significa
gue no debe hacerse en forma intempestiva. Aunque no exista plazo legal
para hacerlo es razonable que se efectie con la mayor anticipacion
posible, a fin de permitir al trabajador tomar las previsiones que requiera,
darsele la oportunidad de impugnar la medida, si asi lo estimare
conveniente, antes de que ésta sea ejecutada, dada la evidente dificultad
gue podria enfrentar al ejecutarse el traslado.
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3) Debera suministrarse al trabajador toda la informacién relativa al
traslado, las funciones que se le asignan, si ello implica una modificacion
en sus condiciones laborales (puesto, salario, horario, etc.), y si es
traslado es permanente y definitivo o se trata de una medida temporal, en
este Ultimo caso indicandose el tiempo de su duracion.”

Si bien esta Auditoria entiende que la organizacion de la administraciéon no es
estatica, lo cual implica que el érgano competente puede disponer lo necesario para
cumplir con los fines publicos; desde esa perspectiva, es responsabilidad del 6rgano
superior jerarquico y de cada jefatura hacer cumplir con el fin de cada puesto y la
distribucidén de los recursos con que cuenta para lograr la maxima eficiencia, eficacia
y efectividad de su gestion.

Como los recursos son limitados, la distribucion puede causar afectaciones,
positivas y negativas, en las distintas unidades administrativas, en otras palabras,
corresponde al drgano superior jerarquico y a cada jefatura valorar las posibles
afectaciones por sus decisiones.

Sin embargo, llama la atencién de esta Auditoria que, si la Administracion tuvo
conocimiento del cierre del establecimiento en el que fuera nombrada la TAC, la
pregunta es ¢ por qué razén se nombré a la TAC ese mismo dia indicando que iba
para el CEN de Salitrales de Puriscal, que pertenece a la Oficina Local de Ciudad
Col6n?, tal y como se muestra a continuacion:

San José, 21 enero de 2021.
DINCC-DRCS-AGE-CP-013-2021

Sra. Damaris Padilla Abarca

Jefe

Oficina Local de Ciudad Colén

ASUNTO: CARTADE PRESENTACION

Estimada Sefiora:

|
1

l'enco e

agrado

¢ de comunicarle que la Srita. AINDREA VALVERDE GUZMAN cor
a de i id i 21 Ll/'(Ml 2l 08/06 /2021 en
itucién de incapacidad de la sefiora Vanessa B dor en el puesto )D 89
como TRABAJADOR AUXILIAR DE CEN CIMAI, e lad ATENCION L :'
MENORES, en el CEN Salitrales de Puriscal de la Oficina Local Ciudad Colén.
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Cualquier duda o consulta puede comunicarse al niirmero 2221-4743 al Area de Gestién de
Recursos Humanos, con Rosa Alba Porras, Jefe del Depto., Gabriela Marfa Arias Castro,
colaboradora del mismo.

Agradeceremos la orientacién y el apoyo que se le pueda brindar.

S
At/ Foen &S —TE Y.
Rosf Alba Pofras Mora i3 €z % \\z::: ST ’\/; 2
Jefe \Area de Gestién de Recursos - iQ & n'c"\él H 2eubide zi-ci-zozs.
DIRBCCION RE AL CEN-CIINAT CENTRAL Q)UR\& CE¢

c/

e Interesada
o Archivo

Por otro lado, en el mismo expediente personal se ubicé el documento denominado
“Declaracion Jurada de Parentesco”, cuya firma se efectud el 19 de enero de 2021,
en el cual claramente se visualiza que la ubicacion seria en Salitrales de Puriscal,
Ciudad Colén; entonces surge la duda: ¢estaba o no habiltado ese
establecimiento?.

DECLARACION JURADA DE PARENTESCO 4

Yo, ArJ(‘PO UG?U? fdJQ bvemen , cédula de identidad nimero, |=1525-CS9E  de

conformidad con lo dispuesto en el Capitulo III, Articulo 9, del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil,

aue refiere los requisitos para el ingreso al Régimen de Servicio Civil, y que especificamente en su inciso b),
—adica:

“6)No estar ligado por parentesco de consanguinidad o de afinidad en linea directa o colateral hasta el tercer
grado inclusive, con el Jefe inmediato ni con los superiores inmediatos de éste en el respectivo Departamento, Oficina

o Ministerio.”

Declaro que conozco la pena por falso testimonio y que no poseo condicién de parentesco ni
consanguinidad segtin lo establece la normativa sefialada.

Firmo alos 19 dias del mesde __en er0 del202_1 .

rma del declarante: P e &

| Nimero de puesto del declarante: 090 8q
Ubicacién organizacional del declarante: | Ss[itrales de Foriscal 59 Odic. bocal
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Si dicho establecimiento no estaba habilitado y la Administracién conocia de esa
situacion, ¢por qué razon dicho recurso humano no se ubic6 en otro
establecimiento?, dada las necesidades que mantienen algunas Oficinas Locales
de ese personal.

Ademas, si los servicios de la TAC eran de insosloyable necesidad en la sede
Regional, debid considerarse que la madre de esa funcionaria actualmente labora
en esa misma Unidad Organizativa, bajo las 6rdenes de la misma jefatura que le fue
asignada, tal y como se muestra a continuacion:

LZSALUD X

0064

“Direccion Nacional de Centros de Educacién
y Nutricién y de Centros Infantiles

SOLICITUD ACCION DE PERSONAL

FECHA: 01-02-2021
Consecutivo: 015-2021
’ \

(@1
Nombre del servidor: Cédula No: Unidad: ireccién: DTRECCION
EGIONAL DE CEN-CINAIL
ANDREA VALVERDE GUZMAN 1-1525-0578 AREA DE GESTION ENTRAT. SUR
7
Puesto: 090189 Cédigo-Clave: Salario: Rige : 15/02/2021
[ Clase: ESPECIALIDAD:
TRABAJADORA AUXILIAR DE CEN-CINAI ATENCION DE INFANTES
C )
( ) Renuncia Permiso CON goce sueldo: e -
( ) Traslado temporal ( ) Lactancia Materna (X)\)/ dcaf'lun?;def_[;,cl:l?ji?
() Despido por causa ( ) Fallecimiento ) A arignes g ‘ “D”L""“"’
( ) Suspensién () Cumpleafios (i) Yacamntn‘es por eclt?to
() Permiso SIN goce sueldo ( ) Matrimonio () ?;Jspenslon de Vacaciones
( ) Otros:

EXP ACL
TOMA 2 DIAS DE VACACIONES, DEL 15 AL 16/02/2021.

SALDO: 2.5 DIAS P/2019-2020

REGRESA 17/02/2021

S|

Firma del servid Firma del fe Tnimediato Firma del Director Firma 2CUTSOS
(‘ﬁ w Hupfand \,z,

NOTA: Solo la Solicitud para \vacaciones requiere firma del servidor y debe presentars la Uni m

Humanos con quince dias dWg

Qg?‘o o’%% rDR, CENGINALC SUR :

‘g € @iy AREASE S OO

8 %G% %’?AS DIREC @ I®DNRECGHDMNAL RFCUR&&HU ‘__g.ﬁ_——-—-—
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Tal y como se observo en la imagen anterior, y en la accion de personal que le
antecede en el expediente, el superior inmedito de la sefiorita Valverde Guzman es
la sefiora Rosalba Mora Porras, quien también es jefe de la sefiora madre de esa
funcionaria.

En la siguiente boleta se logra determinar que se otorgd un permiso sin goce de
salario por una hora, cuya motivacion del acto administrativo no se evidenci6 en el
expediente, y se desconoce la norma legal que sustent6 ese beneficio.

'\\w:u.x = 006 -FEbYevyo — 202 (
l SOLICITUD ACCION DE PERSONAL I

FECHA: 09-02-2021
Consecutivo: 020-2021

Nombre del servidor: Céedula No: Unidad: Dir n: DTRICCCLON
R NAL DE CEN-CTNAT
ANDREA VAILLVERDE GUZMAN 1-1525-0578 AREA DE CESTION CENTRAL SUR

Puesto: 090189 Cédigo-Clave: Salario: Rige : 10/02/2021

Clase: ESPECIALIDAD: Eliminar,

TRABDATADORA AUXTLIAR DIE CEN-CINAL ATENCION DE INFANTIES

Permiso CON

(
[¢
(
(
(

<

sucione:
umanos dias de anticipacién.

Llama la atencion de esta Auditoria que, tal y como lo ha indicado la Procuraduria
General de la Republica: si bien los permisos y las licencias son interrupciones de
la actividad laboral o profesional de los trabajadores en general, su elemento
diferenciador es el lapso por el cual se conceden; siendo breves los permisos y de
mayor duracién las licencias. No puede obviarse también que por lo general ambas
pueden tener sustento normativo en causales distintas dispersas en la normativa
vigente e igualmente pueden ser 0 no remuneradas o retribuidas.
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No obstante, no se determind que el Reglamento Autonomo de Servicio de la
DNCCS?, estipule como permiso sin goce de salario una fraccion de tiempo tan breve;
en tal caso, segun los articulos 44, 46 y siguientes, se tipifica la figura de permiso.

4. Conclusiones:

e La Sra. Olga Grijalba, certific6 que, de conformidad con la norma en materia
de nombramientos, no existe ningun tipo de irregularidad.

e La Region Central Sur tenia conocimiento del cierre del CEN de Salitrales
Ciudad Colon, si el recurso fue nombrado por la gran necesidad del mismo,
no queda claro por qué razén esa region no la ubicé en otro establecimiento,
conociendo las necesidades insoslayables que tienen los centros.

e De acuerdo a consultas efectuadas por esta Auditoria, se tuvo conocimiento
de que el CEN de Salitrales Ciudad Colén esta cerrado desde
aproximadamente el afio 2017, entonces ¢por qué se nombrdé en ese
establecimiento sin aclarar lo citado?

e No se logra evidenciar en el expediente de la funcionaria, el acto
administrativo que demuestre la justificacion debida para efectuar el traslado
de manera temporal, tampoco las funciones que debe desempefar. Por lo
gue también podria darse una asignacion de funciones que no corresponden
con el puesto asignado.

e Se desconoce de la normativa que existe para otorgar una hora de permiso
sin goce de salario.

e Se determina que la funcionaria Andrea Valverde Guzman y la Sra. Rosibel
Guzman Mendoza, son madre e hija y que ambas estuvieron bajo la tutela
de la Sra. Rosa Alba Mora Porras, jefe de la Unidad de Gestion.

° Decreto N° 39487 -S. Poder Ejecutivo. 4 de marzo del 2016.
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e La Auditoria tiene presente que la gestion de recurso humano no es estética
y debe responder a la dinamica institucional, como lo indica la norma citada.
No obstante, los movimientos de personal, que realice la Administracion
deben contar con justificaciones suficientes, velando que aquellas unidades
gue presenten mayores necesidades o0 se consideren estratégicas para los
fines institucionales cuenten con esos recursos y no exista un posible
debilitamiento, lo que podria poner en riesgo la prestacion de los servicios
con criterios de eficiencia y calidad en el cumplimiento de la mision
institucional.

5. Advertencia

Como producto del andlisis de la normativa esta Auditoria Interna advierte lo
siguiente:

e Todas las plazas tienen un fin especifico debidamente justificado ante las
instancias atinentes, los puestos de Trabajadores Auxiliares de CEN CINAI
no son la excepcion; por lo que, de utilizarse a un fin ajeno a su creacion,
podria ocasionar un riesgo de legalidad y un uso no atinente. Excepto que
exista una orden judicial que manifieste otra disposicion.

e Todos los expedientes de actos administrativos, deben contener el respaldo
que sustente la motivacion del acto, de manera que no haya dudas sobre las
actuaciones de la Administracion.

e El otorgar una hora de permiso sin goce de salario, podria incurrir en una
interpretacion inadecuada de la regla.

¢ Los nombramientos que efectle la Administracién, deben ser realizados de
conformidad a los principios de eficiencia, eficacia y legalidad.

e La asignacion de funciones no apegadas a las que describe el puesto, podria
exponer a la Administracion a asumir pagos por diferencias salariales.

Las observaciones emitidas en el presente servicio de advertencia se emiten con la
intencion de que se conviertan en insumos para la administracion activa, y que le
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permitan tomar decisiones mas informadas y con apego al ordenamiento juridico y
técnico, sin que se menoscaben o comprometan la independencia y la objetividad
de la Auditoria Interna en el desarrollo posterior de sus deméas competencias.

Lo anterior, como parte de los servicios preventivos de la Auditoria Interna a la
Administracion Activa, con el objetivo de que las situaciones descritas sean
valoradas en este y otros posibles casos para evitar riesgos por la inobservancia de
todos los titulares subordinados.

Por lo expuesto, se debe informar a esta Auditoria las acciones que se efectuaran
con el fin de corregir este tipo de situaciones, con el fin de que no vuelva a ocurrir
lo mismo, se otorga un plazo de 10 dias héabiles.
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