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1. Introduccidén

Este servicio preventivo de advertencia se origina por una serie de correos y
oficios de la Direccion de Compras Publicas, de los cuales tuvo conocimiento la
suscrita y en cumplimiento al Plan de Trabajo de la Auditoria Interna.

El servicio preventivo se realiza en uso de las competencias que le confiere el
articulo 22 de la Ley General de Control Interno, N°8292, a la Auditoria
Interna, cuyo inciso d), indica: Asesorar, en materia de su competencia, al
jerarca del cual depende; ademads, advertir a los 6rganos pasivos que fiscaliza
sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones,
cuando sean de su conocimiento; los atributos que definen las Normas para el
Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico?!, y segun las Normas
Generales de Auditoria para el Sector Publico?.

1.1 Objetivo

Advertir sobre el cumplimiento sobre el uso del Sistema “SICOP” por parte de
los Comités de CEN CINAI y las actividades relacionadas con la autorizacion
por parte del ente rector en contratacion.

2. Antecedentes

Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica:

Articulo 11.-Los funcionarios publicos son simples depositarios de la autoridad.
Estan obligados a cumplir los deberes que la ley les impone y no pueden
arrogarse facultades no concedidas en ella...

(Asi reformado por el articulo unico de la ley N° 8O0O3 del 8 de junio del 2000)
Ley General de la Administracion Publica N° 6227:
Articulo 11.-La Administracion Publica actuard sometida al ordenamiento juridico

y solo podra realizar aquellos actos o prestar aquellos servicios publicos que
autorice dicho ordenamiento, segun la escala jerdrquica de sus fuentes.

(..)

1 Resoluciéon R-DC-119-2009. Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico. Contraloria General de la Republica. La Gaceta N° 28 del 10
de febrero 2010.
2 Resolucién R-DC-64-2014. Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico. Contraloria General de la Republica. 11 de agosto del 2014.
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Ley General de Control Interno N°. 8292:

Articulo 7°-Obligatoriedad de disponer de un sistema de control interno. Los
entes y organos sujetos a esta Ley dispondrdn de sistemas de control interno, (os
cuales deberdn ser aplicables, completos, razonables, integrados y congruentes
con sus competencias y atribuciones institucionales. Ademds, deberdn
proporcionar seguridad en el cumplimiento de esas atribuciones y competencias;
todo conforme al primer pdrrafo del articulo 3 de la presente Ley.

Articulo 8°-Concepto de sistema de control interno. Para efectos de esta Ley, se
entenderd por sistema de control interno la serie de acciones ejecutadas por la
administracion activa, diseAadas para proporcionar seguridad en la consecucion
de los siguientes objetivos:

a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacion.

c) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

Ley contra la Corrupcion y el Enriguecimiento Ilicito en la Funciéon Publica
Ne.8422:

Articulo 3°-Deber de probidad. El funcionario publico estard obligado a orientar
su gestion a la satisfaccion del interés publico... // ... asegurarse de que las
decisiones que adopte en cumplimiento de sus atribuciones se ajustan a la
imparcialidad y a los objetivos propios de la institucion en la que se desemperia
y, finalmente, al administrar los recursos publicos con apego a los principios de
legalidad, eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas satisfactoriamente.

Articulo 49— Violacion al deber de probidad. Sin perjuicio de las responsabilidades
civiles y penales gue procedan, la infraccion del deber de probidad, debidamente
comprobada y previa defensa, constituird justa causa para la separacion del
cargo publico sin responsabilidad patronal.

Resolucion MH-DCoP-RES-0200-2023 del Ministerio de Hacienda,
Direccion de Contratacion Publica, de las 10:23 horas del 19.12.2023, que, en
lo de interes, sefiala a la Direccidon Nacional, en su titular:
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“Se recuerda que la autorizacion otorgada, solo puede ser prorrogada por una
unica vez, razon por la cual, deberd adoptarse, de acuerdo con el ordenamiento
Jjuridico, todas las medidas necesarias para garantizar gue, a mds tardar el dia Ol
de enero de 2025 todos los procedimientos de contratacion publica asociados al
abastecimiento de los Comitée CEN-CINAI en cuestion, se realicen a través del
SDU.”

(Se resalta por esta Auditoria Interna).

3. Resultados

De la suma de serie de informaciones que han llegado, es deber, de esta
Auditoria, no solo recordar algunas pautas insoslayables del marco juridico al
que esta sometida la Direccion Nacional, si no, incluso, advertir posibles
consecuencias que, de no revisar y tomar las medidas necesarias, podrian
acarrear un examen de responsabilidades en el funcionamiento y cumplimiento
de deberes, en la institucion.

Por lo acontecido, esta Auditoria se referira a lo largo de este documento a lo
siguiente:

1. Profesionalizacion y acreditacion de la proveeduria en contratacion publica.
2. Comunicacion de la estrategia, plan de acciones, cronograma y nhombre de los
funcionarios directamente responsables de las actividades.

De conformidad con los hechos alegados, al amparo de lo dispuesto en el
articulo 16 de la Ley General de Compras Publicas (LGCP), el Transitorio IV de
su Reglamento y demds normativa conexa, y considerando que debe imperar
el interés superior del nifio, la Direccion de Compras Publicas (DCoP) concede
la prorroga a la autorizacion otorgada mediante resolucion MH-DCoP-RES-
0017-2023 que facultd a los Comites CEN-CINAI tramitar fuera del Sistema
Digital Unificado (SDU) sus gestiones de contratacidén publica, para el periodo
contemplado entre el Ol de enero 2023 al Ol de enero de 2024, de manera tal
que al término de dicho periodo iniciard la prorroga de la autorizacion
concedida que comprenderd el periodo del O1 de enero de 2024 hasta el O1 de
enero de 2025, inclusive, teniendo por autorizados a los Comités CEN-CINAI
que se detallaron en el listado aportado por la Direccion Nacional, entre otras
cosas se senalo:
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“Se recuerda que la autorizacion otorgada, solo puede ser prorrogada por una
unica vez, razon por la cual, deberd adoptarse, de acuerdo con el ordenamiento
Jjuridico, todas las medidas necesarias para garantizar que, a mds tardar el dia
Ol de enero de 2025 todos los procedimientos de contratacion publica asociados
al abastecimiento de los Comité CEN-CINAI en cuestion, se realicen a través del
SDU.

3. La autorizacion que se otorga, no implica de ninguna forma una desaplicacion
de la LGCP, reiterdndose que lo autorizado es el no uso del SDU, unicamente.”

Cabe senalar que al 1° de enero del 2025, lo que resta son 7 meses y una
semana aproximadamente, por lo que, ante ese escenario, es un deber de la
Administracion de monitorear y cumplir con el cronograma propuesto a la
Direccion que dio la autorizacion, ya que, caso contrario, podria ponerse en
riesgo la operacion del quehacer institucional en las compras que realizan
aproximadamente 630 Comitées y que son de insoslayable necesidad para los
establecimientos que atienden nuestra poblacion.

En linea con esa autorizacion, llama la atencion de esta Auditoria que, por oficio
No. DNCC-0F-3889-2023 del 21.11.2023, la Direccion Nacional “solicita
prorrogar la autorizacion brindada en la resolucion MH-DCoP-RES-0O0I7-2023,
detalldndose que lo requerido es que se autorice “(...) al amparo de dicho transitorio, la
prorroga respectiva para proceder con la centralizacion de las compras publicas
realizadas por los Comité de CEN-CINA/ a través de la Proveeduria Institucional”.

Ademads, se desprende del oficio de la DCoP que, con esa solicitud, la Direccion
aporto “el cronograma con el detalle de las acciones que se ejecutardn durante
el afio 2024 para centralizar las contrataciones de los Comités de CEN CINA/
a traves de la Proveeduria Institucional”.

Por este tipo de realidades de gestion de la contratacion publica, es que la
LGCP, en art. 132, dicta la “Estrategia de profesionalizacion”, en la que
“Corresponde a la Autoridad de Contratacion Publica definir una estrategia que
promueva la profesionalizacion, la certificacion de idoneidad y la capacitacion continua
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de los funcionarios encargados de la contratacion publica, asi como de la acreditacion
de las unidades de compra institucionales.”

Podria interpretarse que, la administracion debe esperar hasta tanto se defina
la estrategia por parte de la instancia competente indicada en la LGCP, pero
eso no es asi, pues, cabe concluir un deber permanente, de las oficinas de
recursos humanos, por profesionalizar a los funcionarios, conforme inciso c),
art. © de la Ley Marco de Empleo Publico No. 10159, pues deben “desempenar
sus funciones de asesoramiento, capacitacion y acompanamiento técnico”.

Incluso, de esa Ley, articulo No. 23, parten los postulados rectores que orientan
los procesos de formacion y capacitacion. Recordemos esos postulados:

“a) La formacion estd destinada a garantizar los aprendizajes individuales y
colectivos ...

b) Las entidades y los organos incluidos en el articulo 2 de la presente ley
deberdn contemplar, en sus planes de empleo publico, los programas de
capacitacion y de formacion que requieren para lograr sus objetivos
institucionales con eficacia y eficiencia.

c) El Centro de Capacitacion y Desarrollo (Cecades), con estricto apego a los
lineamientos emitidos por el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econdmica (Midepldn), serd el encargado de brindar asistencia técnica,
seguimiento y control de las actividades de capacitacion que realicen las
instituciones cubiertas por el Estatuto de Servicio Civil, a excepcion del sector
docente, ...

d) La oferta formativa de las escuelas o los centros de formacion o de (as mismas
entidades y Organos incluidos, deberd ser coherente con los planes

institucionales de empleo publico.

e) Las personas servidoras publicas recibirdn de la organizacion la capacitacion

adecuada ...
(..)
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Es en esta linea, que esta Auditoria, por informe DNCC-AI-SAD-02-2022 de
26.04. 2022, como “Servicio Preventivo de Advertencia Seguimiento a la
Gestion Publica / “Nuevo modelo de gestion de compra publica: Nivel de
preparacion institucional para su implementacion”, indicando entre otras cosas
lo siguiente:

Falta de avances hacia la elaboracion de procedimientos u otros instrumentos
que regulen la implementacion de la nhueva Ley General de Contratacion
Publica, podria ocasionar atrasos en la transicion institucional hacia la misma,
lo anterior tomando en consideracion los plazos requeridos para la elaboracion,
revision, aprobacion y divulgacion dichos instrumentos.

- ()

- Entre otros.”

De igual forma, en Informe DNCC-AI-SA-006-2022 de 27.10.2022, sobre
el Control Interno aplicado en el proceso de Contratacion Administrativa para
la adquisicion de Bienes y Servicios por parte del Nivel Central de la Direccion
Nacional de CEN-CINAI mediante la Plataforma SICOP, se dispuso a la
directora nacional: “4.1.3 Definir en conjunto con las unidades que participan
en los procesos de contratacion administrativa (Direccion de Gestion,
Proveeduria Institucional, Unidad Financiera, Asesoria Legal, Unidades
Solicitantes), las necesidades de capacitacion del capital humano que participa
del proceso, con el fin de desarrollar un plan de formacion que contribuya a su
fortalecimiento y a la adecuada aplicacion de la normativa en compras
publicas. (Referencia: hallazgo 2.7) (Plazo de cumplimiento: al 25 de
noviembre del 2022)".

Por eso, dados los hallazgos que esta Auditoria Interna tiene documentados de
la gestion como tal de la contratacion publica, en la Direccion Nacional, vy, la
importante cantidad de fondos publicos que, ahora, como lo comunico la
Directora a la DCoP, serdn centralizados, realizandose todos los procesos en la
institucion y ya no en los comites, es critico, pues, que el cronograma 2024 que
se aseguro se implementa para esa transicion se conozca, y se le de
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seguimiento puntual para, en todo lo factible, prevenir y evitar que se susciten
riesgos que infringiran, al final de cuentas, a la Hacienda Publica.

4 .Advertencia

Sobre el cumplimiento por los Comités de la LGCP, Ley No. 9986 y su
Reglamento.

La Direccion Nacional comunico a la DCoP que procederd con la
centralizacion de las compras realizadas por los Comites de CEN-CINAI
a traves de la Proveeduria Institucional. Siendo esa una decision
administrativa que debe gozar de los estudios que asi lo justifiquen, amen
de que la DCoP indico que “deberd adoptarse, de acuerdo con el
ordenamiento juridico, todas las medidas necesarias para garantizar” lo
indicado a partir del1°de enero del 2025, entonces debe la jerarca titular
de la Direccion Nacional informar, o en su defecto, trabajar y presentar el
plan de acciones para que, en efecto, cumpla con el compromiso y deber
asumido; que al menos se analice y considere al menos lo siguiente:

Comunicar a los niveles de la Direccion Nacional que corresponde, el
documento de planificacion, acciones, actividades y nombre en concreto
de los funcionarios responsables, a cargo de que se cumpla lo que se
haya o deba planificar.

Considerar que, al ser los comites organos de apoyo de la Direccion
Nacional, digase son una extension de la misma institucion, que no solo
reciben recursos de la Direccion Nacional, pues, como se conoce, son
objetos de donaciones, de transferencias de otras fuentes, y hasta tienen
indicado la capacidad de generar recursos propios, esos recursos, todos
esos recursos, al ingresar a los comités permanecen y se convierten en

fondos publicos, por lo que deben someterse a las reglas de ley y técnicas

del presupuesto publico y su uso, en la compra de bienes y servicios,
deben hacer conforme senala la LGCP. Lo anterior signica que al 1° de
enero del 2025, todos los comités, sin excepcidon, deberdn estar en
SICOP, salvo que la Direccion Nacional valore, decida y ejecute, todas las
contrataciones por su cuenta, todo como en derecho corresponda. La
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Direccion Nacional, por ende, debe observar que una posible medida es
qgue sea la entidad la que asuma, lo del presupuesto que traslada, pues,
le corresponde, en la misma medida, que se aplique la LGCP, para esos
otros recursos que reciben o podrian recibir.

En relacion con lo antes indicado, la Direccion Nacional debe, ante lo que
significa asumir el desarrollo de la actividad contractual, acreditar que ha
hecho o estd en proceso de concluir, los estudios de capacidad instalada,
seda la tecnologia, el recurso humano, en Proveeduria, Asesoria Juridica,
y otros, para asumir y lograr cumplir, con los deberes de la institucion,
para con los comités y de la institucion.

Asimismo, debe la titular de la Direccion Nacional analizar e informar que
decision serd tomada con respecto a la Ley de creacion de la Direccion
Nacional, y su reglamento, en cuanto a las funciones, y deberes
formalmente asignados a los comités en cuanto a sus ingresos, y ser
éstos los competentes, actualmente, de realizar los procesos de compra
de bienes y servicios, de manera que, aungue la Procuraduria General de
la Republica ha dejado clara la relacion juridica que hay de la Direccion
Nacional con respecto a los comités, cualquier decisidon que se alcance
para que, a partir del 1°© de enero del 2025 sea esta entidad y nos los
comités los que realicen la actividad contractual, ello no puede darse sin
que la Ley y el reglamento, sean reformados. Incluso, si es asi como la
Direccion Nacional lo ha informado, a la DCoP, cabe el deber de realizar
una valoracion en torno a la justificacion, naturaleza y existencia de los
comités que no podrian continuar recibiendo recursos, pues deben
presupuestarlos y de querer ejecutarlos, solo lo pueden hacer con
sometimiento a la LGCP.

Sobre la profesionalizacion y acreditacion de la proveeduria en contratacion
publica.

> A partir del articulo No. 4 de la Ley de empleo publico, “d) Principio de

excelencia en el servicio: ejecucion del mejor desempeno y la madaxima
calidad en todas las funciones, actividades, operaciones, procesos y
procedimientos que se realizan en la funcion publica, asi como en los
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productos y en los servicios que se brinden, garantizando la asignacion
de recursos e insumos para la mayor satisfaccion del interés publico.”, vy
lo que la LGCP enuncia como principios de eficiencia, eficacia, y la
comprension de sujecion del principio de legalidad, debe la titular dicha,
coordinar, dar seguimiento, y hacer que se cumpla, con el apoyo de las
dreas internas con responsabilidades.

» Plantear un proceso que permita una mejora de calidad, en los procesos
y procedimientos de la Proveeduria Institucional, y que, oportunamente,
le permita ser acreditada.

Con respecto al informe y cronograma presentado a la DCoP, para lograr la
prorroga comunicada mediante resolucion MH-DCoP-RES-0200-2023, se
solicita enviar a la Auditoria Interna un informe de seguimiento y estado de
cumplimiento de lo que fue informado.

Por lo critico que es el téermino de la fecha ya dicha de 1° de enero del 2025, en
lo que corresponde, se espera que ese cronograma y acciones, comprenda la
hondura de la situacion, los riesgos en ciernes, por lo que, de ser necesario,
deberd la jerarca y en caso de que corresponda, establecer con la Sra. Ministra
de Salud, lo que, por ser esta Direccion Nacional un érgano desconcentrado y
adscrito al Ministerio de marras, aquello que sea oportuno recibir, para lograr
cumplir, con la estrategia, y acciones planificadas.

Por ultimo, se deja escrito las normativas relacionadas con la posible
responsabilidad en caso de que no se cumpla con lo indicado.

De la Ley No. 4573, Codigo Penal: “Articulo 339 Sera reprimido con pena de
inhabilitacion de uno a cuatro anos, el funcionario publico que ilegalmente
omita, rehlUse hacer o retarde algun acto propio de su funcion...”

De la Ley general de la administracion publica: “Articulo 211.- /1. El servidor
publico estard sujeto a responsabilidad disciplinaria por sus acciones, actos o
contratos opuestos al ordenamiento, ...”
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Articulo No. 4 de la Ley Marco de Empleo Publico, “d) Principio de excelencia
en el servicio: ejecucion del mejor desempeno y la mdxima calidad en todas las
funciones, actividades...”; ademds, de otras normas relacionadas.

Considerando las regulaciones y normas citadas, se exhorta a la jerarca titular
institucional, y por su medio a los titulares subordinados, el mismo estimulo que
realizd el actual Gobierno de la Republica en la Directriz ya citada sobre la
integridad en la funcion publica, que es un componente esencial del control
interno, del ambiente de control, en suma, de como se debe hacer y ejercer la
funcion publica a favor de los administrados.

Se deja asi informada a la Sra. Marianella Ribas Fallas, Directora Nacional o
quien ocupe su lugar, para que, dentro del marco de sus competencias y el
deber de probidad, vigile que la institucion esté actuando bajo la buena y sana
administracion, con el fin de evitar posibles incumplimientos.

Las observaciones emitidas en este servicio preventivo se realizan con la
intencion de que se conviertan en insumos para la Administracion Activa, que
le permitan tomar decisiones mas informadas y con apego al ordenamiento
juridico y tecnico, sin que se menoscaben o comprometan la independencia y
la objetividad de la Auditoria Interna en el desarrollo posterior de sus demads
competencias.

5. Responsabilidad del Control Interno

Desde la competencia de esta Auditoria Interna, es deber recordar a la
administracion, lo establecido en la Ley General de Control Interno, 8292,
articulos 39 y 41, los numerales 38, inciso d) y 39 de la Ley contra la corrupcion
y el enriguecimiento ilicito en la funcion publica, 8422 y demds normativa
aplicable, en cuanto a que, todas las personas funcionarias publicas (titulares
subordinados) que debiliten con sus acciones el sistema de control interno u
omitan las actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerlo,
perfeccionarlo y evaluarlo, segun la normativa técnica aplicable o que
incumplan injustificadomente con sus deberes y funciones en materia de
control interno; incurrirdn en responsabilidad administrativa y civil segun

corresponda.
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Se reitera que la potestad sancionadora es una facultad de la Administracion
Publica para imponer sanciones derivadas de transgresiones a la ley,
conductas contrarias al orden publico o faltas cometidas en el ejercicio de un
cargo publico. Es decir, la Administracion debe cumplir con su finalidad de velar
por el orden social y los intereses de todos los administrados, por un lado; y por
el otro, el Estado funge como patrono que debe velar por el correcto
funcionamiento institucional, censurando conductas perjudiciales y contrarias
a los intereses de la institucion, por lo cual goza de potestad disciplinaria hacia
sus funcionarios.

6. Plazo para informar sobre las acciones llevadas a cabo

En el ejercicio de las competencias conferidas legalmente a las Auditorias
Internas, que van desde la prevencion hasta el seguimiento de las decisiones y
acciones que la administracion deba tomar o ejecutar, se reitera, que, maximo
al viernes 12 de junio proximo, sin posibilidad de prorroga, comunique a esta
Auditoria la estrategia, plan de acciones y cronograma, que muestre uno a uno,
las indicaciones (conductas de hacer) que se han sefialado en esta
Advertencia. Para cada accion concreta por realizar, deberd informarse el
nombre del funcionario o los funcionarios, a los que se les instruird apoyar a la
Direccion Nacional, para el debido cumplimiento.
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